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•

•

问题表现

问题

客户反馈在项目中画面里面嵌入的历史报警查询页面在相应的 URL 地址已经配置了用户名和密码的情况
下，切换到该画面时仍弹出用户名和密码的对话窗口的问题，这个如何解决？
           

       

解决方法

方法

首先，查看了用户配置的 URL 的地址，如下图，这个设置没有问题。
           

然后让客户查看项目属性里面的 Runtime 里面的设置，如下图，问题就出在这里。
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对于下图圈选的这些报表，APROL 里面默认情况下在每次查询时都需要输入操作员用户和密码才能进行
查询的，这个是处于安全的考虑；如果客户确认可以不用输入用户名和密码也能进行查询，那么就需要
把相应的这个报表的勾选给去掉。然后再对项目进行生成并下载后，打开报表查询时就不会出现输入用
户名和密码的对话窗口了。
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客户进行了上图的说明操作，问题解决。
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